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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 3 ปี 
(พ.ศ.2564-2566) 

----------------------------------------- 
 

บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.หลักการและเหตุผล  
  บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุก
องค์กร ถ้าขาดการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้การท างานไม่มี
ประสิทธิผล ล่าช้า และเกิดความเสียหายต่อองค์กร ดังนั้นองค์กรจ าเป็นจัดท านโยบายและแผนกล
ยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและ
จริยธรรม อันจะท าให้ปฎิบัติหน้าท่ีราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้บุคลากร
มีขวัญและก าลังใจในการปฎิบัติงาน 
  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม จึงได้จัดท า
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 3 ปี (พ.ศ.2564-พ.ศ.2566) ขึ้นเพื่อเป็นการ
ก าหนดให้พนักงานส่วนต าบลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่ง โดยสอดคล้องกับแผน
อัตราก าลังสามปี (พ.ศ.2561-2563) และแผนพัฒนาพนักงานส่วนต าบล 3 ปี (พ.ศ.2564-
2566)ต่อไป 
2.วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อเปน็การพัฒนาบุคลากร และเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และวิธีการ
ปฎิบัติงานตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 
 2.2 เพื่อให้บุคลากรสามารถปฎิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
 2.3 เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม และจริยธรรม 
 2.4 เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนต าบล  
 2.5 เพื่อด ารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 



3.เป้าหมาย 
 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม 
 ระยะสั้น 
  ผู้บริหาร 
  3.1.1 พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฎิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
  3.1.2 การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมีคุณธรรม และ
จริยธรรม  
  3.1.3 พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฎิบัติงานเพื่อให้การปฎิบัติงานของ
องค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  พนักงานส่วนต าบล 
  3.1.4  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้บริหารทุก
คนให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 
  3.1.5  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้ปฎิบัติทุกคน
ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างละ 1 หลักสูตร/โครงการ 
  3.1.6  องค์กรให้การสนับสนุนลูกจ้างประจ า/พนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาใน
แต่ละปีอย่างน้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 
  3.1.7  ข้าราชการมีความรู้ความเข้าใจในการปฎิบัติหน้าท่ี 
  3.1.8 ข้าราชการน าหลักธรรมาภิบาลมาปฎิบัติใช้ในการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใส  
  ประชาชน 
  3.1.9 สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  3.1.10 ประชาชนพึงพอใจในการให้บริการของพนักงาน 
  3.1.11 น าความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงแก้ไขการให้บริการกับ
ประชาชน 
 
 
 
 



ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคมใน   
ระยะยาว 
 ผู้บริหาร 
 3.2.1 มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในพื้นท่ี 
 3.2.2 สามารถปฎิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 
 พนักงานส่วนต าบล 
 3.2.3 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม เป็นองค์กรท่ีน่าอยู่ 
 3.2.4 มีความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพ และหน้าท่ีราชการ 
 ประชาชน 
 3.2.5 องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
 3.2.6 องค์กรสามารถเป็นท่ีพึ่งของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างดียิ่ง 
 3.2.7 องค์กรสามารถท างานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
การวิเคราะห์ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม 

---------------------------------------------- 
วิสัยทัศน์ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม 
 “พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ชุมชนน่าอยู่ น่าอาศัย ผลผลิตการเกษตรปลอดภัย” 
พันธกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 1)เร่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ี เพ่ือสู่มาตรฐานเมืองน่าอยู่ 
 2)ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพท่ีมั่นคง มีรายได้ผ่านเกณฑ์ จปฐ.ท้ังต าบล 
 3)ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้างความเข้มแข็งและ
ความสามัคคีในชุมชน 
 4)พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
 5)ส่งเสริมการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน/ภายนอก 
1.ปัจจัยภายใน 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1.ด้านการบริหาร 1.1การประสานงาน : มีความร่วมมือร่วมใจ

ในการปฎิบัติงานเนื่องจากมีความสามัคคีกัน
ภายในองค์กรและทราบวัตถุประสงค์ในการ
ปฎิบัติงานอย่างชัดเจน 
1.2 การมอบอ านาจ : ตามศักยภาพภายใต้
อ านาจหน้าที่ในขอบเขตของกฎหมาย 

1.1 การแบ่งส่วนราชการ : ยังไม่
ครอบคลุมภารกิจทั้งหมด 
1.2 การวางแผน : ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการก าหนดแนวทางการ
พัฒนาระดับต่ า 
 

2.ด้านระเบียบ กฎหมาย 
  ข้อบัญญัติ 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล มีความรู้
ความสามารถด้านงานกฎหมายพร้อมให้
ค าปรึกษา 

2.1 การออกข้อบัญญัติ : ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมน้อย 
2.2 การบังคับใช้ : ประชาชนยัง
รับทราบน้อย 

3.ด้านบุคลากร 3.1 วินัย : มีวินัยและปฎิบัติตามระเบียบข้อ
กฎหมาย  
3.2 พฤติกรรม : ประพฤติตัวเป็นตัวอย่างที่ดี
มีความน่าเชื่อถือ 
3.3 ความเจริญก้าวหน้า : เปิดโอกาสและ
สนับสนุนให้พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง 
พนักงานจ้าง เข้าสอบแข่งขันในระดับที่สูงขึ้น 

3.1 คุณภาพของงาน : ปานกลาง 
ควรให้ความรู้เพ่ิมเติม 
3.2 ทัศนคติ : ปานกลาง ควรให้
ความรู้เพิ่มเติม 
3.3 อัตราก าลัง : ยังไม่เหมาะสมกับ
ปริมาณของงาน 

 



 
ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 

4.ด้านงบประมาณ 4.1 เงินอุดหนุน : ได้รับเงินอุดหนุนสมควร
กับศักยภาพของพ้ืนที่ 

4.1 การช าระภาษี : ประชาชนใน
พ้ืนที่ยังขาดความตื่นตัวในการร่วม
รับผิดชอบเรื่องภาษีต่าง ๆ  
 

5. ด้านระบบฐานข้อมูล 5.1 การจัดเก็บข้อมูล : มีการจัดเก็บข้อมูล 
จปฐ  
5.2 การปรับปรุงข้อมูล : มีการส ารวจข้อมูล
ปัจจุบันเสมอ 
5.3 การมีส่วนร่วม : ชุมชนให้ความร่วมมือใน
การส ารวจข้อมูล 

5.1 คุณภาพของข้อมูล : ข้อมูลที่
ได้รับเป็นข้อมูลที่ยังปิดบังซ่อนเร้น
ไม่ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ 

6.ด้านทรัพยากร เครื่องมือ
และอุปกรณ์ในการท างาน 

6.1 จ านวน : เหมาะสมกับปริมาณงาน 6.1 เทคโนโลยีทันสมัย : มีการ
น ามาใช้แต่บุคลากรยังขาดความรู้ใน
การใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
2. ปัจจัยภายนอก 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1. ด้านการเมือง 1.1 ระดับความขัดแย้ง : เป็นโอกาสที่แต่ละ

ฝ่ายต่างตรวจสอบการท างานของกันและกัน 
ส่งผลดีต่อประชาชนและท้องถิ่น 

1.1 กลุ่มผลประโยชน์ : นักการเมือง
เป็นนักธุรกิจที่มุ่งหาก าไรจากการเข้า
มาด ารงต าแหน่งทางการเมือง  
 

2. ด้านเศรษฐกิจ 2.1 เศรษฐกิจรวม : ประชาชนเริ่มตื่นตัวใน
การใช้จ่ายอย่างประหยัดและพอเพียง 

2.1 สาธารณภัย : เกิดน้ าท่วมในฤดู
ฝน ท าให้เกษตรกรได้รับผิดกระทบ
ในการท าการเกษตร   

3. ด้านสังคม 3.1 วัฒนธรรม : มีการฟื้นฟู สนับสนุน 
วัฒนธรรม ประเพณี ในท้องถิ่นมากขึ้น 

3.1 สังคม : จะเริ่มเป็นสังคมเมืองที่
มีความเอ้ืออาทรลดน้อยลง และเห็น
แก่ตัวมากขึ้นท าให้ขาดการรวมพลัง 
 

4. ด้านนโยบายรัฐบาล 4.1 การก าหนดนโยบาย : มีการริเริ่ม
นโยบายใหม่ ๆ สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้ 

4.1 การปฎิบัติตามนโยบาย : เป็น
นโยบายใหม่ซึ่งบุคลากรยังขาด
แนวทางในการด าเนินงาน 
 

5. ด้านเทคโนโลย ี 5.1 การคิดค้น : เทคโนโลยีราคาถูกลง 
เนื่องจากสามารถคิดค้นและผลิตได้เองใน
ประเทศ 

5.1 บุคลากรยังใช้เทคโนโลยีไม่
คุ้มค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 



บทท่ี 3 
นโยบายและกลยุทธ์ การบริหารงานบุคคล 
----------------------------------------------- 

  นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม 
  บุคลากรถือว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการด าเนิน
ธุรกิจขององค์กร จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขึ้น ส าหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการ
จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์ ให้การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฎิบัติงานมีความสุข มีขวัญ และก าลังใจที่
ดีเกิดพึงพอใจในการปฎิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมในการปฎิบัติงานเพิ่มขึ้นจึงมีนโยบายและกลยุทธ์ด้านต่างๆ 
ดังนี้  
1.นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 

เป้าประสงค์ วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอ 
อัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยง
กับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
       กลยุทธ์ 

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาท และภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านนิคม ปี 2564-2566 

2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้ง
ด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฎิบัติงาน การ
วางแผนการพัฒนาบุคลากร และการบริหารผลตอบแทน 

3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
4. จัดท าระบบประเมินผลการปฎิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 

2.ด้านการพัฒนาบุคลากร 
  เป้าประสงค์ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างาน ที่เหมาะสม สอดคล้อง กับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์การ เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรใน
องค์กร 
 
 



  กลยุทธ์ 
1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของ องค์การบริหารส่วน

ต าบล 
2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบ

ทอดต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฎิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ทุกระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฎิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การ

บริหารส่วนต าบลบ้านนิคม 
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การ

ถ่ายทอดความรู้ การแลก เปลี่ยน ความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
3. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  เป้าประสงค์ ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของ
งานปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฎิบัติงาน และใช้บริหารงานด้าน
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์  

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฎิบัติ

งานเพ่ือรองรับการใช้ระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนา
ระบบในอนาคต 

4.ด้านสวัสดิการ 
  เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจ
ให้ผู้ปฎิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฎิบัติงานที่มีผลงาน
และสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่
กฎหมายก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงาน
ทุกระดับ 
 
 
 
 



  กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฎิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
การติดตามนโยบายและกลยุทธ์ การบริหารงานบุคคล 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) 

----------------------------------------------- 
  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม ได้ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบายและกล
ยุทธ์การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

1. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคม    เป็น  ประธาน 
2. หัวหน้าส่วนราชการทุกคน    เป็น  กรรมการ 
3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล  เป็น  กรรมการและเลขานุการ 
โดยให้มีหน้าที่ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล และบุคลากรของ 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคมเป็นประจ าทุกปี และสรุปรายงานผลและข้อเสนอแนะในการติดตาม
ประเมินผลให้นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านนิคมรับทราบเพื่อพิจารณา 
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